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Gratis webinar 22, oktober 2024 kl. 9-12.00
Webinar “Engagér dine medlemmer
med bedre kommunikation”

Leer hvordan Ingenigrforeningen, Det finansielle ankenaevn og Farmakonom-
foreningen fastholder deres medlemmer med bedre overblik og konsistent

kommunikation...
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Du inviteres hermed til gratis webinar "Engagér dine medlemmer med bedre kommunikation
tirsdag den 22. oktober 2024 kl. 9.00 - 12.00, hvor vi deler ud af erfaringer om:

»

e bedre styring af kommunikation og samme radgivning til alle
o fordelene ved et juridisk korrekt, ensartet image udadtil
e sikkerhed pga. portal til kommunikation

Pa seminaret kan du leere om, hvordan andre medlemsorganisationer styrer kommunikationen
med deres medlemmer og kunder, og hvordan det omszettes til stgrre medlemstilfredshed og
medlemsfastholdelse.

Du kan glaede dig til at hgre om:

e IDA Ingenigrforeningen - ensartet kommunikation og hvordan man sikrer bade hgj
kvalitet og juridisk overensstemmelse i kommunikationen.

e Farmakonomforeningen - vigtigheden af at have det fulde overblik over det enkelte
medlem i radgivningsgjeblikket.

e Det finansielle ankenaevn - sikkerhed og enkelhed via brugen af portal til
kommunikation og samarbejde.

Lector indleder og afslutter webinaret, samt sgrger for at eventuelle spgrgsmal til oplaegs-
holderne styres igennem.

Endelig agenda for arrangementet vil blive udsendt senere.

Seminaret afholdes online via Teams. Link til deltagelse udsendes sammen med den endelige
agenda.

Tilmelding:

Senest den 17. oktober 2024 via mail til Hanne Boutrup hab@lector.dk med navne og e-
mailadresser pa de personer, der deltager.

Vi glaeder os til at se dig!
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